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New Package :

• รับประกันภัย อายุ 2-10 ปี
• ทุนประกันภัยสูงสุด 5 ล้านบาท

• รับประกันภัย อายุ 2-10 ปี
• ทุนประกันภัยสูงสุด 5 ล้านบาท

• รับประกันภัย อายุ 2-10 ปี
• ทุนประกันภัยสูงสุด 2 ล้านบาท

Type 1 ซอ่มอู ่ส ำหรบัรถบรรทุก ( 2-10 ปี )



New Package : Type 1 for Truck 



New Package : Type 1 for Truck 
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New Package : Type 1 for Truck 

ขนำดมำกกวำ่ 30 ตนั

ขนำดไม่เกนิ 30 ตนั
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Part : After Sale “Claims”





80%
เดินทางถึงท่ีเกิดเหตุก่อนประกันคู่กรณี3

17+2
TNI Branches1

22
Head Claim

337
Surveyor2

มาตรฐานเจ้าหน้าที่ส ารวจภัย

Contact 24/7

02-662-8999



1. Surveyor Inspection
▪ ประสานงานเจ้าหน้าที่ส ารวจภัยที่อยู่ใกล้ เพ่ือสามารถให้บริการแก้ลูกค้า ได้เร็วที่สุด โดยใช้ต าแหน่ง GPS จาก 

Smartphone
▪ ส่ง SMS ให้กับลูกค้าเพ่ือแจ้งข้อมูล รูปเจ้าหน้าที่ส ารวจภัย ต าแหน่งการเดินทาง การติดต่อ และข้อมูลเบือ้งต้นเพ่ือให้ลูกค้า

อุ่นใจ

2. Claim management from War Room specialist while a surveyor is on the way.
▪ ประสานงานกับรถพยาบาล หรือ รถลาก
▪ ประสานงานกับสถานีต ารวจใกล้เคียง
▪ เจรจากับคู่กรณีในด้านกฎหมาย
▪ ให้ค าแนะน าช่วยเหลือเพ่ือให้ลูกค้าสามารถออกจากจุดเกิดเหตุให้ได้เร็วที่สุด

3. Claim management from War Room specialist when a surveyor is at the accident site.
▪ ให้ค าปรึกษาด้านการพิจารณาสินไหมแก่เจ้าหน้าที่ส ารวจภัยที่อยู่ในจุดเกิดเหตุ
▪ ประเมินราคาค่าซ่อมเบือ้งต้น

Customer service - WAR ROOM







THANK YOU
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